
Asistencia Humanitaria 
para la población rural afectada 
por las inundaciones 
en el municipio de Saravena, 
en el departamento de Arauca, 
Colombia.

¿Por qué es necesario 
intervenir?
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En mayo y junio de 2015 las comu-
nidades campesinas que habitan las 
riberas del río Arauca y sus afl uen-
tes, en la zona rural del municipio 
de Saravena, fueron afectadas por 
inundaciones que han superado los 
niveles históricos y han quebrantado 
la estabilidad de sus medios de vida.  
Asimismo, han incrementado su 
vulnerabilidad por la dificultad de 
acceder a agua de calidad.     

Ayuda Humanitaria
y Protección Civil



Trabajamos bajo los principios huma-
nitarios de neutralidad, humanidad e  
imparcialidad, atendiendo a las personas 
y comunidades sin ningún tipo de discri-
minación por género, origen étnico, edad 
y creencias religiosas. 

En este proyecto trabajamos específica-
mente para:

•	 Facilitar el acceso a agua apta para el 
consumo humano y mejorar los hábitos 
de higiene

•	 Contribuir con la seguridad alimentaria y 
la recuperación de medios de vida

•	 Concertar acciones orientadas a reducir 
el riesgo por amenazas de origen natural 

•	 Brindar acompañamiento social y analizar 
permanentemente las situaciones que 
afectan a las comunidades

Actuamos  a través 
de encuentros co-

munitarios, talleres de 
formación en medios de 

vida y promoción de la 
higiene, entrega de kits 

alimentarios, apoyo para ma- 
teriales de higiene personal o 

del hogar y para la restitución 
de medios de vida a través de  

bonos, actividades de mitigación 
de riesgos, reuniones de líderes y  

lideresas en Gestión del Riesgo. 

16 comunidades rurales afectadas por 
las inundaciones en el municipio de 
Saravena, para un total de 1006 familias, 
3663 personas.

Trabajamos con enfoque de género, 
favoreciendo la igualdad entre hombres 
y mujeres, respetando las culturas 
y tradiciones de las comunidades, y 
fortaleciendo sus capacidades.

La FLM tiene a disposición de las 
comunidades un Mecanismo de Quejas 
a través del cual se pueden canalizar 
reclamos o sugerencias con respecto 
a los compromisos adquiridos por el 
proyecto. El personal de la FLM explicará 
qué es y cómo funciona este mecanismo 
durante sus visitas. Las personas que lo 
deseen pueden comunicarse al teléfono 
(1)3230707 en Bogotá, escribir al correo 
electrónico quejas.col@lwfdws.org, dili- 
genciar un formulario que les será 
suministrado o expresarse a través de 
cualquier papel.
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¿Qué hacemos para dar 
respuesta a las necesidades más 
apremiantes de las comunidades?

¿Quiénes participan?

¿Cuánto durará el proyecto?

El proyecto inició en agosto de 2015 y 
finalizará en mayo de 2016. Durante este 
período habrá una presencia constante 
de los trabajadores humanitarios, que se 
reunirán al menos dos veces al mes con 
las comunidades de manera concertada y 
participativa.


