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Nombre del servicio Coordinacion de Areas Transversales - Delta Amacuro- Venezuela

Informacion Institucional

El Servicio Mundial es el brazo humanitario y de desarrollo de la Federacion Luterana Mundial (FLM). Somos una
organizacién internacional, basada en la Fe, ampliamente reconocida que trabaja en mas de 20 paises. En un mundo
cada vez mas complejo y fragmentado, nuestro trabajo busca unir a todas las personas en el esfuerzo conjunto de
justicia, paz y reconciliacion.

Nuestro trabajo, acciones y operaciones se guian por un compromiso a los derechos humanos de cada individuo, sin
importar su condicion. Somos conocidos particularmente por nuestro trabajo humanitario oportuno, compasivo y
profesional, y por nuestra presencia en terreno en areas de dificil acceso. Nuestro trabajo esta centrado en las personas
y en la comunidad. Principalmente, trabajamos con personas en condicion de vulnerabilidad para reclamar y defender
sus derechos, nos involucramos de manera proactiva con el gobierno local y las estructuras comunitarias. Para mas
informacién global favor de visitar: www.lutheranworld.org/WorldService

Desde el 2019 la FLM en Venezuela apoya a socios para el fortalecimiento de sus capacidades en respuesta al contexto
del pais. Nuestro trabajo se enfoca en las alianzas y redes, especialmente de organizaciones basadas en la fe e iglesias.
La FLM en Venezuela ha trabajado en proyectos humanitarios en los sectores de Proteccion, WASH y SAMV atendiendo
a mas de 30.000 personas.

En Venezuela WFP brinda asistencia alimentaria a aproximadamente 467,000 nifios, nifias y personal escolar al mes en
escuelas iniciales puras y de educacion especial de Falcon, Yaracuy, Trujillo, Barinas, Anzoategui, Sucre, Monagas y
Delta Amacuro, con un programa independiente de comidas escolares para asistir a las personas en zonas de mayor
incidencia de inseguridad alimentaria para finales de 2025. En el afio escolar 2023-2024, WFP implementara el
Programa Basado en la Escuela que contempla un programa de comidas escolares (alimentos servidos en la escuela o
proporcionados para llevar a casa y mantenimiento de cocinas escolares); acciones sensibles de nutricion; y acciones de
fortalecimiento de capacidades locales.

El Servicio se suscribe al Area Programatica de la FLM — Programa Colombia
Venezuela, que cuenta con el liderazgo de la Gerencia de Programa y responde
Descripcion del area a la cual se por la coordinacion, planificacion, organizacion, analisis y aseguramiento de una
circunscribe el servicio eficiente y eficaz operacion programética de la FLM/SM COL- VEN y de los
proyectos desarrollados, desde los objetivos institucionales superiores
preservando su mision y vision.

o Coordinacién estadal WFP - Delta Amacuro.
Coordina sus actividades con e Equipo de proyecto.
e Equipo Oficina de Caracas.

Con sede en Delta Amacuro- Venezuela. Sin embargo, deberd tener
Ubicacion disponibilidad para viajar dentro del pais y/o donde se requiera llevar a cabo las
actividades inherentes al Servicio.

Liderar las actividades transversales (acciones sensibles a la nutricion,
comunicacion con comunidades, trato inclusivo a personas con discapacidad,
mecanismo de retroalimentacion y quejas, y el enfoque de género y proteccién)
en las escuelas del Programa de WFP. Estas actividades estaran disefiadas y

Objetivo del servicio




acompafiadas por el equipo de WFP y seran adaptadas a los resultados vy
lecciones aprendidas del Programa de forma constante.

Descripcion de actividades

LIDERAZGO

e Liderar la planificacion capacitaciones y acceso de informacion de las actividades desarrolladas en terreno
para el logro de los objetivos del programa en Delta Amacuro.

o Garantizar la implementacién de las capacitaciones y divulgacién de la informacion teniendo un enfoque de
género, edad y discapacidad.

o Liderar los procesos de socializacién de informacién al equipo, comunidades y actores claves sobre las
actividades del programa.

GESTION

e Coordinar y gestionar la implementacion de actividades educativas, talleres, capacitaciones, dinamicas,
socializaciones en las tematicas transversales, incluyendo compra de materiales, impresiones y articulos
de papeleria, entre otros recursos y equipos necesarios; y asegurando contar con los recursos y el
personal necesario para su ejecucion.

e Realizar propuestas a WFP sobre la ejecucion de las formaciones con los diferentes grupos, para ello,
proponen: a) plan logistico para la realizacion de las formaciones, b) dinamicas inclusivas para desarrollar
las capacitaciones, c) recursos necesarios para la realizaciéon de estas formaciones (materiales, equipos,
impresiones, locaciones, recursos audiovisuales).

e Garantizar la formacién de los diferentes grupos objetivos como: personal de su propia organizacion,
personal de consultoria/jornada diaria contratado, Lideres de escuelas, personal escolar, entre otros.

e Coordinar la realizacion de socializaciones y actividades en escuelas en las que se implemente la
modalidad de plato servido. Para esto, coordina a los Equipos de Comidas Escolares, personal a destajo
contratado, promotores comunitarios, personal escolar, entre otros.

e Coordinar la realizacion de socializaciones y actividades con la comunidad en escuelas en las escuelas de
educacion especial. Para esto coordina al personal a de jornada diaria contratado, personal escolar, entre
otros. « Supervisar, con apoyo y bajo los estandares de WFP, la adaptacién de las comunicaciones en
materia de accesibilidad para que personas con discapacidad accedan a ellas y las entiendan. Incluye
impresiones y materiales de papeleria y contratacion de intérpretes cuando fuese necesario.

e Coordinar al personal de jornada diaria capacitado para la implementacion (en algunos casos) de
actividades complementarias en las escuelas (jornadas de desparasitacion, talleres de formacién en
nutricion extraordinarios, entre otras actividades de interés para WFP).

e Supervisar y asegurar que las personas beneficiarias estén informadas sobre todos los aspectos clave de
los diferentes Programas de WFP Para ello, deben compartir mensajes e informacion con los actores
correspondientes.

o Asegurar la difusién a través de los canales correspondientes de los materiales y productos disefiados por
WFP para las comunidades como infografias, audios, videos, guias, entre otros, a través de distintos
medios. Ademas, se aseguran de la entrega de insumos y materiales para la comunidad como recetarios,
cepillos dentales y otros insumos para personas con discapacidad, adultos mayores, madres lactantes y
otras poblaciones de interés.

e Asegurar la visibilidad de WFP en las escuelas y otros puntos de implementacion de programas, siguiendo
los estandares de WFP y FLM VE (afiches, folletos, calcomanias y chalecos entregados por WFP).

e Coordinar la validacién con la comunidad productos comunicacionales (redaccion, contenido, tipografias,
etc) elaborados por WFP, para asegurar la comprension y calidad de las comunicaciones y dar
retroalimentacion a WFP, incluyendo nimero de personas que participaron.

e  Compartir con la comunidad e implementar los diferentes mecanismos de retroalimentacion y quejas como
la Linea de Atencion, buzones de sugerencia y retroalimentaciones cara a cara. Para esto, deben
contemplar la realizacién de buzones de sugerencia, disefiados bajo los lineamientos de WFP para cada




escuela, incluyendo la impresion de los formatos para que las personas escriban.

Reportar a WFP el nimero de participantes que asisten a actividades informativas, y educativas,
incluyendo la retroalimentacién de las personas sobre productos, canales, actividades, socializaciones,
mecanismos de retroalimentacion y quejas, entre otros importantes para ajustar las comunicaciones.
Responder por la planificacion conjunta del equipo de trabajo y de cada miembro en particular bajo su
responsabilidad, asi como coordinar y gestionar el apoyo de otros miembros de la oficina del Programa
FLM VE para la implementacién del proyecto.

Preparar los informes periddicos con apoyo del equipo (incl. informes de trabajo internos del trabajo
realizado, de acuerdo a los formatos establecidos por la FLM VE, en funcién de los objetivos y resultados
del proyecto. Revisar y cualificar los informes de su personal a cargo, de acuerdo al plan de monitoreo
establecido para el proyecto.

Coordinar con los otros proyectos de la FLM VE vy las otras ONG de la zona, la implementacion del
proyecto, garantizando que no se repitan acciones en un mismo sector o tiempo.

Promover el reconocimiento, participacién y valoracién de la importancia del rol de las mujeres en los
procesos comunitarios y organizativos.

Asegurar la implementacion eficaz de la politica de seguridad de la FLM/SM COL- VEN vy velar por la
implementacion de los Cédigos de Conducta y demas politicas institucionales de la FLM/SM COL- VEN en
el marco del proyecto

Cumplir estrictamente con los procedimientos, manuales, politicas de la FLM/SM COL- VEN.

Responder por un buen manejo de dineros en efectivo para los anticipos de viaje de las actividades.
Realizar las rendiciones de viaje con el lleno de los requisitos del donante y de los procedimientos
administrativos de la FLM/SM COL- VEN.

Velar por el buen cumplimiento de los procedimientos administrativos y de control que le correspondan,
dentro del desarrollo de sus actividades en el marco del proyecto particular y de las politicas de la FLM/SM
COL- VEN.

Cumplir los procedimientos, manuales, politicas de la FLM FLM/SM-CO incluyendo los Cédigos de
Conducta, Politica de seguridad y Proteccion, Manual de seguridad, Proteccion a la nifiez y demas que la
FLM/SM COL- VEN determine

Requisitos Profesionales

Nivel de Educacion

Se requieren estudios profesionales en areas Licenciatura en educacion,
comunicacion social, sociologia, ciencias sociales o carreras afines.

e  Experiencia en procesos de recoleccion de informacion, recopilacion de datos
y construccion de linea base y salida.
e Deseable experiencia minima de un (1) afio en coordinacién operativa de

Experiencia Laboral proyectos 0 programas humanitarios/comunitarios

o Deseable experiencia con ONG'S y organizaciones internacionales.
o Deseable experiencia en manejo de personal.
o Deseable experiencia de trabajo en el estado Delta Amacuro.

Idiomas y ofimatica

e Es indispensable que lea, hable y escriba en espafiol bien sea como lengua
materna o de probada fluidez avanzada.

Conocimientos:

e Habilidades sociales y comunicativas que faciliten la sinergia en el trabajo en
equipo y el relacionamiento con la institucionalidad y las comunidades

beneficiarias.
Otros conocimientos y o (Capacidad para trabajar con iniciativa y de manera proactiva.
competencias requeridos o Conocimientos sobre enfoques diferenciales.

o Excelente manejo de hoja electrénica, procesadores de palabra, internet y
herramientas ofimaticas.

¢ Habilidades de Liderazgo, iniciativa, creatividad, responsabilidad y
flexibilidad.




¢ Habilidades de planeacion y organizacion.
o Habilidades para redactar, documentar y presentar informes de resultados y
de ejecucion de actividades.

Competencias Funcionales:

o Tener residencia en Delta Amacuro- Venezuela

o Compromiso personal con el trabajo humanitario y la construccién de un
pais incluyente.

e Habilidades de comunicacion y de relaciones interpersonales.

e Conocimientos sobre el contexto sociopolitico de la region, Derechos
Humanos, Derecho Internacional Humanitario y Proyecto Esfera.

¢ Conocimiento del contexto politico, social, econémico y cultural del pais

Competencias Corporativas:

o Conocimiento del contexto politico, social, econdmico y cultural del pais

e Compromiso personal con el trabajo humanitario, de desarrollo y la
construccion de un pais incluyente.

e (Capacidad en la incorporacion del enfoque de igualdad de género en las
acciones del componente, promoviendo la participacion equitativa y la
respuesta a necesidades especificas de hombres y mujeres en sus distintos
ciclos de edad.

e Capacidad para cumplir y promover la Politica sobre "Cero Tolerancia contra
la discriminacién y violencia contra las mujeres y las nifias" en el desarrollo
de las acciones de la FLM en el territorio.

o (Capacidad para la incorporacién del enfoque de igualdad de género en las
acciones del componente, promoviendo la participacion equitativa y la
respuesta a necesidades especificas de hombres, mujeres y poblacion
LGTBIQ+, en sus distintos ciclos de edad

e Conocimientos sobre el contexto sociopolitico de la region, Derechos
Humanos, Derecho Internacional Humanitario y Proyecto Esfera.

Tipo de vinculacion

Contrato de servicios profesionales.

Caracteristicas de la
aplicacion

Aplicar en el link de la convocatoria: CP 035 2023 VZ _ Coordinacion de Areas
Transversales - Delta Amacuro- Venezuela

Opcidn apply:

Apply with Indeed

Incluir:

1. Carta de motivacién (maxima una pagina) que debe ser enfocada en los
criterios de puesto, expresar ampliamente la motivacion por el servicio
basada en cualificaciones y ser complementaria a la hoja de vida.

2. Hoja de Vida actualizada, que incluya contacto supervisores inmediatos,
maximo de tres paginas con tres (3) referencias laborales y dos (2)
personales recientes.

Enviar en archivos separados y formato PDF. Nombrar los archivos asi: primero




nombre, luego apellido y el contenido. Ej.: ANA MARIA PEREZ CORREA (HV o CM).

Fecha limite de aplicacion Lunes, dieciséis (16) de octubre de 2023, 11:59 pm (Hora Bogota D.C. Colombia)

Aplicar en el link https://lutheranworld.hire.trakstar.com/jobs/fkOvhcm?source=

Nota Importante:
e Solo seran analizadas las propuestas que cumplan con todos los requisitos solicitados y que sean enviadas
dentro del limite indicado.
e Las contrataciones quedan sujetas a la aprobacion de los fondos por parte del donante




